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Pierwsze uruchomienie ustugi FaxSerwer

1. Logowanie przez NOL
Pierwsze logowanie do ustugi Fax Serwer powinna nastapi¢ poprzez serwis NetiaOnline (NOL).
Klient loguje sie na NOL., a nastepnie przechodzi:
Menu ->Ustugi - >Ustugi dodatkowe —> Fax serwer -> Wiecej

Strona gféwna > | = USIugi
Faktury i finanse >
W tym miejscu mozes:
" ' dodatkowe.
Wykaz potgczen b9  Wybierz "wiecej” przy \
Ustugi > Wszystkie ustugi
Ustugi telewizyjne Be
Ustu 3 bl
Za
gr

ni¢

FaxSerwer

W ustudze FaxSerwer otrzymasz
dedykowany numer telefonu. Faksy
wystane pod ten numer trafia na
Twojg skrzynke e-mail w postaci
pliku PDF.

Wiecej @
Zmiana hasta gtéwnego
administratora usfugi FaxSerwer:

o

Administracja - logowanie do Otwérz @
platformy FaxSerwer:

Administracja - logowanie do Platformy FaxSerwer powoduje automatyczne zalogowanie na
platforme na konto administratora NG.....

Przy pierwszym logowaniu klient zostanie poproszony o wpisanie domeny np. nazwa firmy, po
potwierdzeniu klient zaloguje sie automatycznie na webFAX na konto administracyjne NG...
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NGO000 JAdmin

Uzytkownicy Kolejka Historia Plikow

+ Dodaj uzytkownika Wyswietlono rezultaty 1-1 z 1.

" ime | Noowisko [Norwnuivtkownikal —— Rola | e | ]

NGO000 } Admin NGO00C | Administrator £ R é - -

Fax Serwer - podstawowa konfiguracja

Przy pierwszym uruchomieniu ustugi administrator musi doda¢ co najmniej jedno biuro oraz
dostepne faxy przydzieli¢ do utworzonych biur. Nastepnie nalezy utworzy¢ dodatkowych
uzytkownikéw z prawami administratora lub uzytkownika.

Dodanie biura:
Konto Administratora -> Biura [1] -> Dodaj biuro [2] -> nalezy wpisa¢ nazwe biura [3] i klikng¢

Utwérz [4]

NG000 JAdmin 4

Biura

' + Dodaj biuro

Kolejka Historia Plikow

Uzytkownicy Faksy

2 Utworz biuro
- T |
Nazwa *
= . 2 o o
Nie znaleziono wynikéw. biuro 1| [
Informujemy, Ze wszystkie dokumenty utworzone do 2 panelu ustugowego pod wskazanym adresem:

hitp:/faxserwer-archiwum.netia.pl/

Kontakt dla Firm: Kontakt dia Klientéw Korporacyjnych:
Tel. 801888999 Tel. 801801999
e-mail: firma@netia.pl e-mail: biznes@netia.pl

Przydzielenie Faks6ow:

Konto Administratora -> Faksy [1] -> Edytuj faks [3] dla okreslonego numeru [2]
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NetiaTest3 Admin

Uzytkownicy Biura Faksy Kolejka Historia Plikow
1

et

Wyswietlono rezultaty 1-5 z 5.

123456789 Prywetny———t=st222 test
1234567890 ‘ do testow Prywatny Test2 testowy 58
1345678901

456789012 |

1567890123

@netia.pl

‘@netia.p

N AN NN N

Dla przypisanych do klienta numeréw nalezy wykonac edycje konkretnego numeru faksowego:

Edytuj faks

Pola oznaczone * 53 wymagane.

Nazwa 1
|do testow
Numer *

2
|[23456?390|
Dostepnosc
' 3
H Prywatny ladd
Biuro
I 4
H Test2 [l
Nagtowek

5
[testowy 58
E-mail

6

Nazwa [1] wpisujemy nazwe dla danego numeru faksu

Numer [2] numer faksu ktéry edytujemy (pole nieedytowalne)

Dostepnos¢ [3] wybieramy czy fax ma by¢ Prywatny czy Publiczny, z faxu publicznego moze
korzystac kazdy uzytkownik przydzielony do biura z tym numerem, dla faksu prywatnego
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administrator po przydzieleniu uzytkownika do biura moze przydzieli¢ uzytkownikowi numer
prywatny z tego biura oraz okre$li¢ uprawnienia (wysytanie, odbieranie, petne)

Biuro [4] - wybieramy do jakiego biura ma by¢ przypisany numer. Dostepne s3 biura zatozone w
menu Biuro. Numer moze by¢ przypisany tylko do jednego biura, w jednym biurze moze by¢
kilka numerdw (nastepny numer mozemy przypisac to tego samego biura)

Naglowek [5] — ustawiamy nagtéwek faxu jaki bedzie dotgczany przy wysytce faxu (w tym miejscu
nagtéwek nie jest obligatoryjny, natomiast jezeli tutaj nie bedzie ustawiony bedziemy musieli go
uzupetnic przed wystaniem faxu z panelu webFAX))

E-mail [6] - wpisujemy adres e-mail na ktéry ma by¢ przestany odebrany fax.

Uwaga! dziala to tylko w przypadku gdy edytowany numer nie jest zasubskrybowany przez
zadnego z uzytkownikéw, w momencie gdy chociaz jeden uzytkownik zasubskrybuje numer,
fax bedzie przesylany tylko na adres uzytkownikéw ktérzy zasubskrybowali numer

Zapisz [7] zapisujemy zmiany

Wszystkie czynnosci zwigzane z dodaniem i modyfikacjg uzytkownika, biura, przydziatu biur i
fakséw wykonujemy na uzytkownika z prawami administratora.

Podczas konfiguracji uzytkownika aby przydzieli¢ uzytkownikowi numer, nalezy wpierw
uzytkownikowi przypisa¢ biuro do ktérego jest przydzielony konkretny numer a dopiero
wtedy uzytkownik moze korzystac z tego numeru (publicznego) , lub administrator moze
przydzieli¢ uzytkownikowi okreslony (prywatny) numer faksu z okreslonym prawem
dostepu (wysytanie/odbieranie/petne).

Dodanie nowego uzytkownika:

Z poziomu Administratora tworzymy nowego uzytkownika, wypetniamy wszystkie pola w
szczegdblnosci e-mail [1]

Uwaga!

pola: Imig, Nazwisko, E-mail, Nazwa uzytkownika maja tutaj wpisane przykladowe wartosci,
nalezy wprowadzi¢ odpowiednie dane uzytkownika.
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Tworzenie uzytkownika

Pola oznaczone * sg wymagane.
Imie *

Jan

Nazwisko *

Kowalski

E-mail

jan.kowalski@mail.pl 1

Nazwa uzytkownika *
kowalski.j
Rola *

Uzytkownik j 2

Preferowany jezyk

pl j

Hasto *

Powtorz hasto *

Potwierdzenie e-mail

W polu Rola [2] ustawiamy czy uzytkownik ma by¢ zwyktym uzytkownikiem czy ma mie¢ prawa
administratora

Zaznaczajac checkbox Potwierdzenie e-mail [3] otrzymamy raport z wysytki faxu na podany wyzej
e-mail

Klikajac Utwérz [4] tworzymy nowego uzytkownika.

Po dodaniu uzytkownika, uzytkownik taki moze juz sie zalogowac¢ na swoich indywidualnych
danych do platformy webFAX (faxserwer.netia.pl).

2. Uzytkownika przydzielamy do biura [1], a nastepnie przydzielamy nr_faksu [2]
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Jan Kowalski kowalski.j Uzytkownik £ G = )
1°

2

Przydziel do biura

Przypisane biura

Nie znaleziono wynikow.

Dostepne biura

Wyswietlono rezultaty 1-4 z 4.,

Przydziel faks

Przydzielone prywatne faksy

Nie znaleziono wynikdw.

Dostepne prywatne faksy

Wyswietlono rezultaty 1-3 z 3.

123456739 ’ admin JK

23455?390 testowy
1345678901 UserlK

Gdy fax jest faxem publicznym kazdy uzytkownik z przypisanym biurem z tym numerem moze
korzysta¢ z numeru a numer nie jest widoczny w menu Przydziel faks.
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Konfiguracja ustugi mail2fax na platformie FaxSerwer

Aby uzytkownik mégt wysytac faxy ze swojego maila nalezy w edycji uzytkownika [1] ustawi¢ nr
faxu [3] z ktérego bedzie wysytka dokumentu.
Fax do wystania zostanie przyjety z adresu ustawionego w polu E-mail [2]

N ETIA
We b F AX : . .g Edycja uzytkownika

Pola oznaczone * s3 wymagane.

Imie *

Wyloguj (provider@netia.pl)  Wrdc (provider@netia.pl) Jan _

Nazwisko *

NetiaTest3 Admin
Kowalski
E-mail
+ Dodaj uzytkownika jan.kowalski@mail.pl 2 tlono rezultaty 1-7 z 7.
DT T T Nazwa uzytiownika * I
kowalski.j
Rola * 4 & d .
. ) £ B = d B
Uzytkownik j ‘j'a =A4E280
A= e
Preferowany jezyk £ A= d0EQ
pl j 4 A= e .0
fRdE 80
Jan Kowalski kowalski.j Faks = @ w0
123456789 | -3
1
Potwierd ie e-mail
Informujemy, Ze wszystkie dokumenty utworzone do 25 stycznia 20 otwierdzenie e-mal owego pod wskazanym adresem:
hitp:iffaxserwer-archiwum.netia.plf v
Kontakt dla Firm: v Zapisz Kontakt dla Klientdw Korporacyjnych:
Tel. 801888999 Tel. 801801999
e-mail: firma@netia.pl e-mail: biznes@netia.pl

Po konfiguracji ustugi na platformie FaxSerwer mozna korzystac z ustugi mail2fax wysytajac
odpowiednio utworzony e-mail na adres nr_faksu@faxserwer.netia.pl

Gdzie:

nr_faksu to numer na ktéry ma by¢ wystany fax, czyli np po wystaniu e-maila na
123456780@faxserwer.netia.pl z numeru 123456789 [3] zostanie wystany fax na numer
123456780,

faxem przesytana jest jedynie tre$¢ ktéra znajdzie sie w znacznikach <fax>....</fax>w e-mailu
oraz zataczniki pdf, tiff dofgczone do e-maila.

Wyglad przyktadowego maila :
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mailto:nr_faksu@faxserwer.netia.pl
mailto:123456780@faxserwer.netia.pl

Do [123456780@faxserwer.netia.pl.

DW|

uow |

Temat |

<fax>Fax testowy</fax>
testowy. pdf

Uwagal!
Wysylajac mail2fax mozna dolaczyc¢ tylko pliki w formatach pdfi tiff
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Konfiguracja ustugi fax2mail na platformie FaxSerwer

Aby otrzyma¢ powiadomienie na e-mail o przychodzacym faxie nalezy zasubskrybowa¢ numer
faxu:
1. Przechodzimy do Panelu uzytkownika

Jan Kowalski kowalski.j Uzytkownik 123456739! . 4(3 = é -

2. Klikamy Subskrypcje

Wyshy faks Wystane

Pola oznaczone * sq wymagane.

Raporty Ksigzka adresowa

Naglowek faksu*

JK admin

Numery odbiorcow*

[T Tresc wiadomosci

Data i czas wysytki

© Dodaj numer @ wyslij faks
+ Dodaj pliki ® wyslij na serwer @ Anuluj wysytanie

I Usuni z serwera

3. Subskrybujemy numer faxu do powiadomien na e-mail o przychodzacym faxie

Wyslij faks Ksigzka adresowa Subskrypcie
Zasubskrybowane numery

T wme ] e | zomcmkem ||

Nie znaleziono wynikdw.
Dostepne numery

Wyswietlono rezultaty 1-1 z 1.

- Numer
123456789 | admin XK ]

4. Zaznaczenie checkboxa [1] spowoduje ze na e-mail otrzymamy powiadomienie o otrzymaniu faxu
na numer 123456789 wraz z trescig faxu w zataczniku
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Raporty

% {057 {sigzka adresow: Subskrypcie
Zasubskrybowane numery

MNumer

1123456789 |

Wyswietlono rezultaty 1-1 z 1.

Z zatacznikiem
admin JK

Dostepne numery

-
WNie znaleziono wynikdw.

Po takiej konfiguracji fax ktory przyjdzie na numer 123456789 bedzie przestany na adres
jan.kowalski@mail.pl

Powyzsze dane s przyktadowe.
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mailto:jan.kowalski@mail.pl

Praca na platformie webFAX

Kazdy uzytkownik dodany przez administratora moze sie zalogowac bezposrednio na platforme
webFAX (z pominieciem logowania przez NOL) . Logowanie odbywa sie pod adresem
faxserwer.netia.pl przez podanie nazwy uzytkownika ustawionej przy zaktadaniu uzytkownika z
dodaniem domeny(nazwy firmy) np. kowalski.j@mojafirma, oraz hasta uzytkownika.

..
oo

N ETI A

8888880000

L
L]
[
L]
[
(]
.

seatiew

webFAX

W

Whypetnij ponizszy formularz logowania
Pola oznaczone * sg wymagarne.

Nazwa uzytkownika *
kowalski_ j@mojafirmal
Hasto *

Informujemy, Ze wszystkie dokumenty utworzone do 25 stycznia 2015 1. 3 dostepne w dotychczasowe] wersji panelu ustugowego pod wskazanym adresem:
hitp:iffaxserwer-archiwum.netia.pl/

Kontakt dla Firm: Kontakt dia Klientéw Korporacyjnych:
Tel. 801888999 Tel. 801801999
e-mail: firma@netia.pl e-mail: biznes@netia.pl

Copyright & 2015 by Ubiquity Sp. z 0.0. Wybierz jezyk: | Polski j

All Rights Reserved.

Na platformie webFAX mozna wysyfa¢ , odbierad, przegladac faxy oraz konfigurowac ustuge
zgodnie z przyznanymi prawami uzytkownika (administrator/uzytkownik).

Wysytka faxu mozliwa jest w zaktadce Wyslij faks [1]
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http://faxserwer.netia.pl/faxserver/

4

Jan Kowalski . Operacje ~1123456789 _vJI
2
2
Wyslij faks Odebrane Wystane m Kosz Rapor
111 [ xosz | raporty | sz rypcs

Pola oznaczone * sq wymagane.

Nagtowek faksu*

Fax 3

Numery odbiorcow*

1123456780 |4

V' Tre$¢ wiadomosci 5

Fax testowy

Data i czas wysytki

v I
I + Dodaj pliki ® wyslij na serwer

W Usuri z serwera

6

@ Anuluj wysytanie

: |

Wybieramy numer z ktérego chcemy wystac fax [2]

Ustawiamy nagtéwek [3] (jesli pole jest puste)

Wpisujemy numer docelowy [4]

Whpisujemy tres¢ wiadomosci i/lub dodajemy zataczniki [6]

Wybrany plik [7] wysytamy na serwer [9] lub klikamy przycisk start[8]
Nastepnie klikamy Wyslij faks [10]

Wystane faxy mozemy sprawdzi¢ /podejrze¢ w zaktadce Wystane [11]

Odebrane faksy znajduja sie w zaktadce Odebrane [12]
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